
Политика обработки персональных данных Клиентов 

ООО «КвантЛаб Финанс» 

Редакция от 14 октября 2025 г. 

 

1.​  Задачи данной Политики: 

1.1.​  Разъяснить Cубъектам персональных данных цели сбора 

персональных данных, их обработку, а также права Cубъектов персональных 

данных при обработке персональных данных и способы их реализации.  В 

целях данной Политики Субъект персональных данных и Клиент являются 

тождественными понятиями. 

1.2.​ В данной Политике применяются термины и их интерпретация, 

используемые в Законе «О защите персональных данных» от 07.05.2021 

№99-З и иных актах законодательства Республики Беларусь. 

1.3.​ В Политике используются следующие сокращения: 

1.3.1.​  ПД—персональные данные; 

1.3.2.​ УЛ—уполномоченное лицо; 

1.3.3.​ Закон—закон «О защите персональных данных» от 07.05.2021 

№99-З. 

1.3.4.​ ТППД—трансграничная передача персональных данных 

1.3.5.​ Договор—лицензионный договор о праве пользования 

виртуальным кошельком Yollet, заключённый между Клиентом (Субъектом ПД) 

и Оператором путём акцепта Публичной оферты:  

https://yollet.io/docs/public-offer.pdf  

1.3.6.​ Партнёр—юридическое лицо, являющееся Партнёром Оператора, 

и предоставляющее Субъекту ПД услуги 

1.3.7.​ Продукт, Yollet—виртуальный кошелёк Yollet 

1.3.8.​ Оператор, Yollet—Общество с ограниченной ответственностью 

«КвантЛаб Финанс», резидент Республики Беларусь, адрес:  ул. Передовая, 
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дом 15, помещение 1, офис 16/1, 220037 Минск, Республика Беларусь.  УНП 

192852403. 

1.4.​ Данная Политика охватывает процессы Оператора, связанные с 

обработкой персональных данных.  Она является обязательной для 

применения работниками Оператора, Уполномоченными Лицами и третьими 

лицами, вовлечёнными в обработку персональных данных. 

1.5.​ В целях исполнения данной Политики Yollet является Оператором 

персональных данных.  В случае самостоятельной обработки ПД Yollet 

является одновременно и УЛ.  Yollet обрабатывает только ПД, необходимые 

для выполнения заявленных целей. 

 

2.​  Цели, способы обработки, правовые основания обработки 

персональных данных.  Трансграничная передача ПД. 

2.1.​ Оператор обрабатывает ПД Субъектов ПД в целях, объёме, 

способами и в сроки применительно к каждой категории Субъектов ПД 

согласно данной Политике, законодательству Республики Беларусь, а также 

если на то имеется согласие Субъекта ПД. 

2.2.​ Данная Политика является неотъемлемой частью Договора.  Она 

является юридически обязывающей для сторон с момента заключения 

Договора.  Если Субъект персональных данных не согласен с положениями 

данной Политики, он не должен открывать личный кабинет в Продукте и 

пользоваться им. 

2.3.​ Оператор обрабатывает персональные данные самостоятельно 

либо поручает обработку персональных данных УЛ на основании договора.  

УЛ обрабатывает ПД согласно поручениям Оператора с соблюдением 

требований к обработке ПД, установленных Законом и иными актами 

законодательства Республики Беларусь. 

2.4.​ Согласие Субъекта ПД на обработку ПД не является 

обязательным.  Получение согласия субъекта ПД, если таковое требуется, 

осуществляет Оператор.  Оператор отвечает за действия УД по обработке 
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персональных данных перед Субъектом ПД, а УД несёт ответственность 

перед Оператором. 

2.5.​  Трансграничная передача ПД в целях исполнения Договора 

разрешена, если: 

2.5.1.​  На территории иностранного государства обеспечивается 

надлежащий уровень защиты прав субъектов ПД.  Перечень государств, на 

территории которых обеспечивается надлежащий уровень защиты прав 

субъектов ПД, устанавливает Национальный центр защиты персональных 

данных Республики Беларусь. 

2.5.2.​ Субъект ПД согласился на ТППД, и Субъект ПД проинформирован 

о рисках, возникающих в связи с отсутствием надлежащего уровня их защиты.   

Настоящим Субъект ПД соглашается с трансграничной передачей его 

персональных данных Партнёрам в целях исполнения Договора. 

2.5.3.​ Передача ПД необходима для защиты жизни, здоровья или иных 

жизненно важных интересов субъекта ПД или иных лиц, если получение 

согласия субъекта ПД невозможно. 

2.5.4.​ ПД обрабатываются в рамках исполнения международных 

договоров Республики Беларусь. 

2.5.5.​ Передача ПД осуществляется органом финансового мониторинга 

для предотвращения легализации доходов, полученных преступным путём, 

финансирования террористической деятельности и распространения оружия 

массового поражения. 

 

3.​ Получения согласия Субъекта ПД на обработку ПД 

3.1.​ Согласие Субъекта получается согласно п. 2.2 Политики.  Если 

Субъект ПД не согласен с Политикой, он не может зарегистрировать и 

использовать кошелёк Yollet, а также акцептовать пользовательское 

соглашение Yollet. 

3.2.​ Субъект ПД может отозвать своё согласие без объяснения 

причин, внести изменения в ПД, а также получить информацию, касающуюся 
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обработки ПД посредством подачи Оператору заявления в письменной форме 

(на почтовый адрес Оператора) в том числе в виде электронного документа на 

электронную почту info@yollet.io.  Заявление считается полученным с момента 

его доставки Оператору.  Процедура изменения, удаления или блокировки ПД 

регулируются Законом. 

3.3.​ Отзыв согласия субъекта ПД обратной силы не имеет. 

3.4.​ Субъект ПД получает мотивированный отказ в выполнении 

действий согласно п. 3.2 Политики, если: 

3.4.1.​  В его обращении не отражены все необходимые сведения 

согласно Закону. 

3.4.2.​ Если он не обладает правом доступа к запрашиваемой 

информации.  Иные причины отказа изложены в Законе. 

3.4.3.​ При заключении договора клиент (субъект ПД) обязан 

подтвердить соответствие своих ПД сведениям, указанным в 

регистрационной форме, путём предоставления документа, удостоверяющего 

личность. 

 

4.​ Обрабатываемые персональные данные: 

Субъект ПД Персональные данные 

Клиенты Оператора, 

их представители 

Фамилия, имя, отчество 

Данные идентификационного документа 

Адрес регистрации по месту жительства 

Адрес места жительства 

Контактные данные: номер телефона, 

электронная почта 

ИНН/УНП 

Биометрические персональные данные 

Номер расчётного счёта 

Номер виртуального кошелька 

Имя пользователя, пароль Клиента в Продукте 
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Данные полученные о Клиенте в результате 

санкционного мониторинга. 

Имя пользователя и пароль Клиента в Продукте 

Изображения Клиента, его идентификационного 

документа, полученные посредством Web-ID 

Иные ПД, требуемые для исполнения 

Оператором своих обязанностей по Договору 

 

5.​ Обработка ПД 

5.1.​ Обработка ПД осуществляется согласно законодательству 

Республики Беларусь. 

5.2.​ Обработка ПД допускается: 

5.2.1.​ Работниками Оператора, которые обрабатывают ПД согласно 

своим должностным обязанностям. 

5.2.2.​ УЛ, которым Оператор вправе поручить обработку ПД от имени 

или в интересах Оператора. 

5.3.​ Срок хранения ПД определяется целями обработки ПД, если иной 

срок хранения не установлен договором или ПД. 

5.4.​ Оператор прекращает обработку ПД, если: 

5.4.1.​  Выявлена неправомерная обработка ПД. 

5.4.2.​ Получен отзыв согласия Субъекта ПД на их обработку. 

5.4.3.​ Получено требование Субъекта ПД об их удалении. 

5.5.​ Оператор продолжает обработку ПД сверх указанного срока, если 

необходимость в этом вытекает из законодательства Республики Беларусь. 

5.6.​ ПД в виде изображения Субъекта ПД собираются в объёме, 

достаточном для формирования приватного ключа Face ID, который 

необходим для: 

5.6.1.​ Авторизации в приложении либо на сайте Yollet. 

5.6.2.​ Обеспечения сохранности активов Субъекта ПД. 
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5.7.​ Yollet формирует цифровой ключ на основе Face ID.  Он 

используется для авторизации в приложении либо на сайте.  Yollet не хранит 

фото или виде с изображением самого пользователя. 

5.8.​ Цифровой ключ, сгенерированный на основании Face ID, хранится 

на протяжении пользования Продуктом. 

5.9.​ Персональные данные обрабатываются путём: 

5.9.1.​ их получения в устной и (или) письменной форме, включая 

интернет, от Субъектов ПД; 

5.9.2.​ их внесения в журналы, реестры и информационные системы 

Оператора; 

5.9.3.​ их получения из общедоступных источников; 

5.9.4.​ иными разрешёнными способами обработки ПД. 

5.10.​ Субъект ПД даёт своё безоговорочное согласие на передачу и 

обработку персональных данных Субъекта ПД Партнёрами Оператора с 

целью оказания услуг Субъекту ПД со стороны Партнёров. 

5.11.​ Если личным законом субъекта ПД является право Российской 

Федерации, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных 

данных с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе от 

27.07.2006 №162-ФЗ. 

5.12.​ При достижении целей обработки персональных данных, а также 

в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на их обработку 

персональные данные подлежат уничтожению, если:​

5.12.1. иное не предусмотрено договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является Субъект ПД;​

5.12.2. иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и 

Субъектом ПД. 

5.13.​ Оператор организует хранение ПД в течение времени, 

установленного законодательством Республики Беларусь.  Cрок хранения 
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данных, использованных для проверки Клиента на непричастность к 

легализации преступных доходов, финансированию терроризма, 

распространению оружия массового положения, составляет не менее 5 (пяти) 

лет с даты их получения. 

 

6.​ Цели обработки ПД.   

6.1.​  ПД обрабатываются: 

6.1.1.​ Для исполнения Договора. 

6.1.2.​  Для соблюдения нормативно-правовых актов Республики 

Беларусь. 

6.1.3.​ Для иных целей, неразрывно связанных с исполнением Договора. 

6.2.​ Оператор извещает Национальный центр защиты персональных 

данных Республики Беларусь, а также Субъекта ПД при утере или 

разглашении ПД не по вине Субъекта ПД. 

6.3.​ Исполнение требований Политики возложено на должностное 

лицо Оператора, ответственное за организацию обработки ПД. 

6.4.​ Виды персональных данных и цели их обработки, на которые 

Субъект ПД даёт своё безоговорочное согласие: 

Цель Описание Обрабатываемые ПД Основание 

для 

обработки 

Регистрация в 

Продукте, его 

использование 

Обработка ПД, 

требуемых для 

регистрации в 

Продуке. 

Фамилия, имя, 

отчество 

Данные 

идентификационного 

документа 

Адрес регистрации по 

месту жительства 

Адрес места 

жительства 

Договор 
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Контактные данные: 

номер телефона, 

электронная почта 

ИНН/УНП 

Биометрические 

персональные данные 

Получение 

обратной связи 

от Клиентов 

Обращение, 

поступившее по 

электронной 

почте или на 

почтовый адрес, 

или в иной 

форме. 

ФИО, номер телефона, 

адрес электронной 

почты, иные данные, 

указанные в 

обращении 

Согласие 

Заключение, 

исполнение, 

изменение и 

расторжение 

Договора с 

Клиентом.  

Исполнение 

Договора. 

ПД Клиентов (их 

представителей)

, необходимые 

для заключения, 

изменения, 

исполнения 

договора, где 

стороной 

является Клиент 

Данные Клиента, 

предоставляемые в 

рамках заключения и 

исполнения Договора 

Договор 

Идентификация 

(верификация). 

учёт и 

систематизация 

Субъектов ПД в 

Продукте 

Для реализации 

полномочий и 

обязанностей 

Оператора 

согласно 

законодательств

у.   Для обратной 

связи с 

Данные, 

передаваемые с 

помощью Продукта.  

электронной почты.  

Биометрические ПД. 

Имя пользователя и 

пароль в Продукте 

Договор 
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Субъектом ПД.  

Чтобы 

установить 

местонахождени

е устройства 

Субъекта ПД во 

избежание 

мошенничества 

и обеспечения 

безопасности.  

Предоставление 

ПД 

Уполномоченном

у Лицу 

Чтобы 

исполнить 

обязательства 

Оператора по 

договорам с 

контрагентами, 

включая 

оказание 

информационно-

статистических 

услуг, 

продвижения 

услуг. 

ФИО, реквизиты 

документа, 

удостоверяющего 

личность, адрес 

регистрации, адрес 

места жительства, 

номер телефона. 

Договор 

Информирование 

Клиента о 

продуктах/услуга

х Оператора.  

Анализ 

предпочтений 

Клиента с 

Информировать 

Клиента о 

появлении 

новых либо 

изменениях в 

прежде 

предоставляемы

Электронная почта 

Телефон 

Фамилия, имя, 

отчество 

Согласие 
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помощью 

сервисов 

аналитики 

Яндекс/Google 

х Оператором 

товарах и 

услугах 

Предоставление 

услуг 

Партнёрами 

Оператора 

 Фамилия, имя, 

отчество 

Данные 

идентификационного 

документа 

Адрес регистрации по 

месту жительства 

Адрес места 

жительства 

Контактные данные: 

номер телефона, 

электронная почта 

Биометрические 

персональные данные 

Номер расчётного 

счёта 

Номер виртуального 

кошелька 

Изображения Клиента, 

его 

идентификационного 

документа, 

полученные 

посредством Web-ID 

Иные ПД, требуемые 

Партнёром 

Договор 
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Санкционный 

мониторинг 

Для 

прохождения 

санкционных 

мониторингов 

согласно 

законодательств

у 

Фамилия, имя, 

отчество 

Данные 

идентификационного 

документа 

Адрес регистрации по 

месту жительства 

Адрес места 

жительства 

Контактные данные: 

номер телефона, 

электронная почта 

ИНН/УНП 

Биометрические 

персональные данные 

Номер расчётного 

счёта 

Номер виртуального 

кошелька 

Имя пользователя и 

пароль Клиента в 

Продукте 

Изображения Клиента, 

его 

идентификационного 

документа, 

полученные 

посредством Web-ID 

Иные ПД, которые 

могут понадобиться 

Законодател

ьство 

11 
 



для выполнения 

требований 

законодательства 

Проверка 

Клиента на 

непричастность к 

легализации 

преступных 

доходов, 

финансированию 

терроризма, 

распространени

ю оружия 

массового 

положения 

В целях 

соблюдения 

законодательны

х требований 

Фамилия, имя, 

отчество 

Данные 

идентификационного 

документа 

Адрес регистрации по 

месту жительства 

Адрес места 

жительства 

Контактные данные: 

номер телефона, 

электронная почта 

ИНН/УНП 

Биометрические 

персональные данные 

Номер расчётного 

счёта 

Номер виртуального 

кошелька 

Имя пользователя и 

пароль Клиента в 

Продукте 

Изображения Клиента, 

его 

идентификационного 

документа, 

Законодател

ьство 
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полученные 

посредством Web-ID 

Иные ПД, которые 

могут понадобиться 

для выполнения 

требований 

законодательства. 

 
7. ​ Права Субъекта ПД при обработке персональных данных  

7.1. Пользователь имеет право:  

7.1.1. В любое время без объяснения причин отозвать свое 

согласие на обработку персональных данных с учётом пункта 3 

данного Положения. Оператор в пятнадцатидневный срок после 

получения заявления прекращает обработку персональных данных, 

удаляет их и уведомляет об этом Субъекта ПД, если отсутствуют 

иные основания для таких действий с персональными данными, 

предусмотренные законодательством.  

7.1.2. При отсутствии технической возможности удаления 

персональных данных Оператор принимает меры по недопущению 

дальнейшей их обработки, включая их блокирование, и уведомляет 

об этом Пользователя в тот же срок.  

7.1.3. На получение своих персональных данных, имеющихся у 

Оператора, в структурированном виде в форме машинописного 

текста, а также информации, касающейся обработки своих 

персональных данных, содержащей:  

7.1.3.1. наименование (фамилию, собственное имя, отчество 

(если таковое имеется));  

7.1.3.2. местонахождение (адрес места жительства (места 

пребывания)) Оператора;  
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7.1.3.3. подтверждение факта обработки персональных данных 

Оператором (уполномоченным лицом);  
1.​ Иные положения 

1.1.​ Политика разработана в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь, применимым правом является право Республики 

Беларусь.  В случае возникновения споров, вытекающих из данной Политики, 

они рассматриваются в суде Республики Беларусь по месту нахождения 

ответчика. 

1.2.​ Оператор имеет право в любой момент принять новую редакцию 

данной Политики, внести в неё изменения и (или) дополнения в 

одностороннем порядке (здесь—Изменения).  Субъект ПД соглашается с тем, 

что у Оператора нет обязательства извещать Субъекта ПД о вносимых 

Изменениях.  В связи с этим на Субъект ПД возложена обязанность 

самостоятельно и регулярно знакомиться с Изменениями по ссылке:  

https://yollet.io 

1.3.​ При возникновении вопросов в отношении данной Политики 

просим связаться по электронной почте:  info@yollet.io  

1.4.​ Обеспечение реализации прав Субъектов ПД осуществляется 

путём исполнения запросов, поступающих от Субъектов ПД оператору: 

1.4.1.​  Почтовый адрес:  ул. Передовая, дом 15, помещение 1, офис 16/1, 

220037 Минск, Республика Беларусь 

1.4.2.​ Электронная почта:  info@yollet.io  
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